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Voor dit onderzoek:
* Vraag vanuit gemeente Amsterdam
* Ontwikkeling Elektrisch Bestelbussen

« Financiering van KDC
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INNOVATIE, WAAR ZIJN WE NU?

Innovators
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Early Adopters

Early Majority

34 %

Late Majority
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Laggards

16 %
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Levens
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* Gebaseerd op de Innove

Rogers (2010) "
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HET PROBLEEM: HOE KOMEN WE HIER?

Late Majority Laggards*
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Innovators | Early Adopters )arly Majority

2,5% 13,9 % 34 % 34 % 16 %
? Product
" ,7* Levens
*_!’//// Cyclus

* Gebaseerd op de Innova Rogers (2010) "
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FOCUS ONDERZOEK
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I - l.‘ - Early adopters & Innovators (Rogers, 1961)

« Stadslogistiek in Amsterdam:
 Bouwlogistiek
 Horeca & food Logistiek
* Dienstverlening

Elektrische vrachtvoeruigen; met name focus op
bestelbussen.
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WAT HEB IK GEDAAN?

e TR e "w_

_ 14 interviews met verschillende bedrijven
« 8 reden al elektrisch, 6 nog niet
« 5 Food logistiek, 5 Dienstverlening & 4 Bouwlogistiek

« Wat was de afweging om wel of niet EV aan te schaffen?

Wat zou er moeten veranderen om meer vraag naar EV
te krijgen?

......
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ANALYSE

X: Ja kost allemaal energie.

Y: Ja en nou ja goed, je hebt natuurlijk een beperkte hoeveelheid energie bi et mooi weer
en leeg, want ja, als je zeg maar 1500 kilo erin zet of één pakketje, ja dat zie
bandendruk zeg maar, dat die- Dus dan geeft hij veel meer rolweerstand. D
kilometer getest hebben met een lege auto. En als ik er dan 1500 kilo ingool lecht weer, dat

ik misschien maar 100 kilometer en dan zit ik halverwege de dag zit ik klem.
X: Ja precies.

¥: En ik doe heel veel dingen op duurzaamheidgebied en altijd heb ik gezegd, het moet voor iedereen
leuk blijven. Als het zeg maar, echt een moetje wordt en we moeten dit en dat en het hapert in het
productieproces, dan vindt niemand het meer leuk. En dan werkt het gewoon niet.

X: En heb je gekaken naar, om het bij wijze van, met twee Kleinere busjes te doen of-

¥: Ja het zou zomaar wat anders zijn als we iets grater zouden zijn. Waardoor je door, zeg maar als je
twee auto’s hebt, dan kan je zeggen nou één auto kiezen we echt voor in de stad en de ander, een
diesel, voor in de omgeving. Maar ja zou graot zijn we ook niet, proberen- We worden wel steeds
groter, het wordt steeds lastiger om alles in die vijf dagen met één bus weg te rijden. Maar ja dan
kies je, waar we nu eigenlijk voor kiezen is, zeg maar om ritten die niet in de stad zijn, of zeg maar
verder weg worden, om die, ja met een bode te doen, zeg maar. Of hele kleine pakketjes, zijn maar
visitekaartjes of zo, ja daar maken we dan maar een brievenbuspakketje van en dan gaat het met de
post. Dus daarover proberen, ja steeds efficiénter zeg maar, gebruik te maken van-

X: Van andere mogelijkheden?
V: Van andere mogelijkheden. En ja en twee busjes betekent ook twee mensen.
X: Ja en dat is een grote kostenpost?

Y: Dat is ook een flinke kostenpost ja. En als je dat dan afweegt tegen vervoer extern, ja dan weegt
dat niet op. En je hebt natuurlijk- Ook in de stad zijn ze aan het onderzoeken of je zeg maar gewoon
met één wagen door de straat zeg maar, diverse pakketjes kan afleveren. Ja dan is dat natuurlijk
handiger om gebruik te maken van dat soort mogelijkheden. En je eigen bestelbus met name voor de
spoedjes en wat je allemaal niet op de lange termijn kan inplannen. Want als je ze maar overnight
doet, ja dan moet je het dus zeg maar, moet ik ze vandaag voor twaalven opgeven en dan komen ze
het rond tweeén halen en dan wordt het de volgende dag geleverd. Ja met dingen die allemaal geen
haast hebben, is dat allemaal prima in te plannen, maar sommige dingen, ja is vandaag besteld om
‘twaalf en ik moet het morgen leveren. Ja dan-

X:Jadan-
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« Wat was de afweging om wel of niet EV aan te schaffen?

WEL.:
o Bijdrage leveren aan

maatscgb?%;i d; uurzaamheid
OXPM atlenken over hoe we

een bijdrage kunnen leveren in de

NIET:

o Laadvermogen te klein

‘...omdat het probleem bij elektrisch of de
uitdaging bij elektrisch is dat bouwmaterialen
die nogal zwaar zijn, dat de reikwijdte, de

Maatschappelijke verantwoordelijkheid/duurzaamheid & Bedrijf strategische

keuzes zijn een reden om EV WEL aan te schaffen

maar op een aantal manier kan.’

o Gewoon doen

‘Ik ben een doener, maar zo is het wel. Van,
laat maar en dan gaan wij wel laten zien dat
het kan en dat zie je nu ook.’

Kortom:
Ja, dat is eigenlijk puur gewoon de technische
mogelijkheden op dit moment. Dat die er niet

voldoende zijn.




% Hogeschool van Amsterdam N
KennisDC Logistiek

AMSTERDAM

RESULTATEN (2)

« Wat zou er moeten veranderen om meer vraag naar EV te
krijgen?

4 N

Meer vraag voor EV vanuit de eindgebruiker:
Ja, die interesse moet gewekt- Kijk, we zijn nu altijd heel druk bezig om degene die het

vervoer verricht, dus de leveranciers, wij in dit geval, of de pakketbezorgers, of, we zijn heel
vaak bezig om het balletje daar neer te leggen. En, maar die eindgebruiker die moet daar

net zo bewust van wezen.’ /

~

/Gemeente moet strengere eisen stellen:
‘Zeker, veel strenger. Voor mijn part mogen ze die hele stad dichtgooien en dan alleen

maar voor elektrisch.’

‘Kaders neerzetten. Begin nou eens met, je mag tot elf uur het centrum in. Met auto’s,

Kéiberhaupt.' /
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Vraag voor EV vanuit de eindgebruiker:

Ja, die interesse moet gewekt- Kijk, we zijn nu
vervoer verricht, dus de leveranciers, wij in d‘
vaak bezig om het balletje daar neer te
net zo bewust van wezen.’

~

eel druk bezig om degene die het
al, of de pakketbezorgers, of, we zijn heel
n. En, maar die eindgebruiker die moet daar

/
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/Gemeente moet strengere eisen stellen:
‘Zeker, veel strenger. Voor mijn part mogen ze die hele stad dichtgooien en dan alleen

maar voor elektrisch.’

‘Kaders neerzetten. Begin nou eens met, je mag tot elf uur het centrum in. Met auto’s,

kéiberhaupt.' / 4
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CONCREET BELEID?

Stimuleren:
Vraag voor EV
vanuit de
eindgebruiker

Hoe zou je de
eindgebruiker kunnen
stimuleren?

Wat zit hier nog tussen?

AAAAAAAAA

Reguleren:
Centrum
dicht voor
niet EV

Hoe zou dit er uit
zien?




% Hogeschool van Amsterdam

BEDANKT!

Voor uw aandacht en uw hulp!

Martijn Altenburg
Onderzoeker E-mobility & City Logistics
M.altenburg@hva.nl

N A
KennisDC Logistiek

MMMMMMMMM


mailto:M.altenburg@hva.nl

