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Januari 2016

Leeswijzer

• KennisDC Logistiek 
– Ontwikkeling landelijk Sheet 3-5
– KennisDC Logistiek Limburg Sheet 6-9

• Inhoudelijke uitgangspunt onderwijs en innovatie(Fontys)
– Opleiden tot brede logisticus met verdieping op (innovatieve) onderwerpen. 

Sheet 10,11

• (Inhoudelijke) themalijnen KennisDC Logistiek Limburg
– Trade Compliance & Customs Management Sheet 13-32
– E-commerce/E-fulfilment Sheet 33-54
– Synchromodaliteit Sheet 55-68
– Toegevoegde waarde in ketens (Generiek, U2B, Stage/Afstudeerleaflet, etc.) 

Sheet 69-73
– Supply Chain Finance Sheet 74-78
– Samenwerking MBO-HBO Sheet 79-82
– 3D en Logistiek Sheet 82-88
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Historie

• 2006: 6 lectoraten “Logistiek”  Hogescholen vormen 
kennisakkoord

• Initiatief TLN en EVO en ministerie V&W

• Innovatie en initiatieven binnen logistieke opleidingen en 
bedrijfsleven

• Triple helix (samenwerking met Dinalog)

Missie

‘Laat kennis circuleren’
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Historie

Landelijke dekking

BEDRIJFSLEVEN, OVERHEDEN EN 
KOEPELORGANISATIES

ONDERWIJSPARTNERS

KennisDC Logistiek Limburg
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• Versterking van het toegepast onderzoek in logistiek en supply chain 
management en daardoor een erkende regionale, nationale en internationale positie
als center of expertise, maar daarmee ook voor de regio als de logistieke hotspot.

• Beter onderwijs door kruisbestuiving met bedrijfsleven (feedback en 
betrokkenheid / partnership), door co-creatie, cross disciplinariteit en door borging van 
het onderzoek (van Fontys en anderen) in het onderwijs. 

• Een beter arbeidsmarktperspectief voor studenten, door vroeger en 
intensief samen te werken met bedrijven / externe organisaties.

• Meer economische spin-off (valorisatie) in de regio doordat onderzoek en 
innovatie in het bedrijfsleven elkaar versterken. 

• Daardoor vergroting van de innovatiekracht, het ondernemerschap en 
het economisch rendement van het logistieke bedrijfsleven in de regio en de 
logistieke sector in Nederland.

Ambitie en doelstellingen 
KennisDC Logistiek Limburg

Van:

Het project KennisDC als een gezamenlijk landelijk project 
met steun van OCW voor opzet en ontwikkeling.

Naar:

Het KennisDC Logistiek Limburg als: 

- Het beeldbepalende gezicht voor logistieke kennisinfrastructuur wat 
verbonden is met het nationale netwerk van KennisDC’s;

- De verbinding en het loket tussen onderwijs, onderzoek en het 
bedrijfsleven voor Greenport, Keyport, LED en SMART Logistics. 

Projectvisie
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“Het coördineren, stimuleren en organiseren van logistieke 
open (kennis)innovatie in Limburg en daarbuiten.”

• Door middel van samenwerking tussen Onderwijs, Ondernemers en 
Overheid;

• Door bundeling competenties in kennisontwikkeling en –behoud;

• Middels toegepast onderzoekaanbod, brede kennisontsluiting, 
aanbod van state of the art logistiek onderwijs en tenslotte 
valorisatie en (new) business development;

• Uiteindelijk (hogere) toegevoegde waarde creëren in Limburg, in 
Nederland en daarbuiten.

Doelstelling en strategie

Opleiding logistiek....brede 
basis…

• Focus op totale keten  Gelijkwaardigheid en in 
samenhang van processen.  

• Vraagafhankelijk inzoomen op relevant deel van de keten. 

• Focus = Sector/Branche onafhankelijk.
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…met inhoudelijke verdieping

• Trade Compliance & Customs Management

• E-commerce en E-fulfilment

• Supply Chain Redesign(Synchromodaliteit, Toegevoegde 
waarde in ketens (VAL/VAS), 3D en de invloed op logistiek, 
Supply Chain Finance, Stedelijke Distributie, Big Data)

KennisDC Logistiek Limburg

www.KennisDCLogistiek.nl  |  limburg@kennisdclogistiek.nl
KennisDC Logistiek Limburg 06-53609456

Pascal Swinkels
Projectmanager KennisDC Logistiek Limburg
p.swinkels-ab@fontys.nl
Vast: 08850 79389 Mobiel:06 53609456

Michiel Kuijer
Marketing en Communicatie KennisDC Logistiek Limburg
m.kuijer@fontys.nl
08850 70690

Bart van den Akker
Adviseur KennisDC Logistiek Limburg
bart.vandenakker@fontys.nl
08850 70537

mailto:limburg@kennisdclogistiek.nl
mailto:p.swinkels-ab@fontys.nl
mailto:m.kuijer@fontys.nl
mailto:Bart.vandenakker@fontys.nl
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Trade Compliance & Customs Management
Projectleider: Biek van der Steen

Minor
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• Bedrijven willen:

- Geld verdienen;

- Focus op core business;

• Doel minor: Kennisontwikkeling bij studenten, zowel in 
theorie als praktijk, over het afstemmen van interne 
bedrijfsprocessen (fysiek en digitaal (IT)) om efficiënt en 
effectief te voldoen aan douane wet- en regelgeving 
omtrent internationale handel en zo import- en export 
efficiënt te organiseren.

Belang minor (1/2)

• Tekort aan douanekennis bij bedrijven > creëren kennis bij 
studenten zal zorgen voor goede carrièrekansen. 

• Logistieke studenten: Inzicht creëren in organiseren global
supply chain.

• IT-studenten: Informatie systemen in praktijk toespitsen op 
bijv. veiligheid, ERP, EDI.

• Business administration studenten: inzicht in internationale 
bedrijfsprocessen. 

Belang minor (2/2)
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Opzet minor

Fontys Minor Customs Management in International Business, 840 SBU 

Customs laws, 26%
SCM, Financial 

Administration  20%

IT 
11%

Praktijk 29%
Overig 

14%

Partners
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Media (1/2)

Media (2/2)
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Terugkijkend minor mei/juni 
2015

• 14 studenten nemen deelgenomen aan minor, 
waaronder 2 UWV-ers

• Huidige invulling vooral door gastsprekers van 
o.a. Océ, ASML, Douane NL, lectoraat Fontys, 
IBM, UPS

• Excursies naar Delft, R’dam en Schiphol

• Kennisontwikkeling docenten d.m.v. bezoek aan 
Rotterdam

• Veel interesse van bedrijven in deeltijd variant

Minor februari 2016

• Aangescherpt programma 

– Studenten lopen mee in bedrijf (‘operatie’)

– Vanaf april 3 dagen projectuitvoering

• Meer aandacht aan ‘compliance’ -> denken in 
risico’s

• 16 studenten -> Uitvoering projecten met bedrijven 

• Excursies en kennisontwikkeling docenten d.m.v. 
bezoek aan Rotterdam en deelname Master 
Customs
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• Eind 2015 deelname aan World Customs Organization
Technology and Innovation Forum

– Graden van papers

– Onderwijssessie 26e

• Presentaties papers

• Presentatie Fontys/Erasmus

Ontwikkelingen (1/4)

• EU Customs Knowledge Alliance

– Samenwerking met 

Ontwikkelingen (2/4)
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• Ontwikkeling commerciële variant 

– TLN/Fenex, EVO, Erasmus, bedrijfsleven en BCKC 
(belastingdienstcentrum voor kennis en communicatie)

• Opzet Community of Practice

– Gesprekken met bedrijfsleven -> Uitdagingen 

– Regelmatig bespreken uitdagingen -> inzet studenten _. 
Ondersteuning (operationeel, tactisch)

– Lectoraat/KennisDC -> Ondersteuning Strategisch

Ontwikkelingen (3/3)

• Opzet Community of Practice

– Gesprekken met bedrijfsleven -> Uitdagingen 

– Regelmatig bespreken uitdagingen -> inzet studenten 
Ondersteuning (operationeel, tactisch)

– Lectoraat/KennisDC -> Ondersteuning Strategisch

Ontwikkelingen (4/4)
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• Expertisecentrum Trade Compliance & Border 
Management (TC&BM)

• Aanleiding: 

– Kennis en informatie verspreid (branche 
organisaties, universiteiten, overheden, 
opleidingen, bedrijven) en vaak ontoereikend

Expertisecentrum TC&BM (1/5) 

• Doelstelling:

– Bedrijven informeren en inspireren om Trade 
Compliance en Customs Management te verbeteren en 
te vernieuwen

– Samenbrengen van alle relevante kennis en informatie 
op een portal over ontwikkelingen in Trade compliance

– Actieve community van bedrijven en personen creëren

• Voordeel: bedrijven delen interactief kennis en 
inzichten met elkaar

Expertisecentrum TC&BM (2/5) 
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TC&BM Partners (3/5) 

• Penvoerder/Trekker 

• Bepalen van doelgroep

• Vaststellen structuur & content

• Opstellen samenwerkingsovereenkomst(en)

• IT selectie

• Lancering 

TC&BM Rol Fontys (4/5)
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Expertisecentrum (5/5) Planning

• Lancering november 2016

Voor meer informatie….

www.KennisDCLogistiek.nl  |  limburg@kennisdclogistiek.nl
KennisDC Logistiek Limburg 06-53609456

Lonneke Vocks
Docent Logistiek, Fontys Hogescholen
l.vocks@fontys.nl
Vast: 08850 79182

Pascal Swinkels
Projectmanager KennisDC Logistiek Limburg
p.swinkels-ab@fontys.nl
Vast: 08850 79389 Mobiel:06 53609456

Biek van der Steen
Projectleider Customs Management in International Business
l.vandersteen@fontys.nl
Vast: 08850 79272

mailto:limburg@kennisdclogistiek.nl
mailto:p.swinkels-ab@fontys.nl
mailto:p.swinkels-ab@fontys.nl
mailto:l.vandersteen@fontys.nl
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E-Commerce & E-fulfilment
Projectleiders: Roy Lenders en Bart van den Akker

• Definitie E-commerce

• Belang E-commerce?

• Conclusies literatuuronderzoek

• Resultaten theoretische ontwikkelingen

• Praktijktoepassingen en toekomst

Inhoud
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E-commerce is het complete proces vanaf de binnenkomst 
van een order (online) tot de uiteindelijke levering van het 
product bij de klant. 

Definitie E-commerce & trends 

Belang E-commerce? (1/2)
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E-commerce is een sterk groeiende markt!

Belang E-commerce? (2/2)

Conclusies literatuuronderzoek

• Vormen van E-commerce: B2B/B2C/C2B/C2C.
• 3 factoren en invloeden op E-commerce: klant, 

technologie en wetgeving.
• Klant bepaalt tijd en plaats van levering 

(o.a. ‘same-day’). Bedrijf moet hier op inspelen.
• Multi-channel heeft invloed op Supply Chain.
• ‘Last-mile delivery’ problemen.
• Definitie retourstroom processen & incalculeren 

faalkosten.
• Complexiteit Cross-border E-commerce.
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Resultaten theoretische 
ontwikkelingen

Consumer Business

Consumer C2C

 Marktplaats

 Facebook

 eBay

C2B

 Marktplaats

 Social

marketplace

Business B2C

 Bol.com

 Zalando

 Coolblue

B2B

 Industry consortia

 EDI

Online kanaal Fysiek kanaal

24/7 beschikbaar Direct contact met de klant

Informatievoorziening Klant heeft meteen bezit van het product

Ruimer assortiment Geen transportkosten

Goedkoper Impulsaankopen

• Vullen Kennisbox op KennisDC Portal

• Geïnteresseerde partijen zoeken in bedrijfsleven

• Workshop E-fulfilment 9 juli 2015

• Onderzoek Keyport 2020 (goedgekeurd) 

• RAAK MKB

• Connekt aanvraag KennisDC Logistiek 

• Samenwerking Thuiswinkel.org (opzet minor?) 

Praktijktoepassingen en 
toekomst
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Workshop E-fulfilment 9 juli 
(1/2)

• Theaterhotel de Oranjerie, Roermond

• Doel: Meer diepgang E-fulfilment in Actieplan 
Logistiek Provincie Limburg

• Presentaties Twan Beurskens (Provincie 
Limburg), Martijn Hos (Thuiswinkel.org), Jos 
Kagenaar (Rhenus), Guus Munnik (MCS), Roy 
Lenders (Fontys Hogeschool)

• Brainstormsessie:
– Open-source sorteerhub

– Kennisinfrastructuur

– Ideeën en uitdagingen  

Workshop E-fulfilment 9 juli 
(2/2)
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43

• Periode medio 2015

• Opdracht: “Inventariseren concrete projectvoorstellen 
rondom E-fulfilment in de regio Midden-Limburg”

• Proces: Regioscan (behoeftes inventariseren)  

• Workshop met deelgenomen partijen 9 nov.

Project Keyport (Fase 1) (1/2)

44

• Workshop met deelgenomen partijen 9 nov.

• Aanbevelingen:

– Gezamenlijk profilering e-fulfilment

– Kennisontwikkeling e-fulfilment

– Online forecasting & replenishment

• Fase 2 focus -> ‘Profilering’ en ‘Kennisontwikkeling’

Project Keyport (Fase 1) (2/2)
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• Periode januari/februari 2016

• Opdracht: “Opzet/Onderzoek concrete projectvoorstellen 
rondom E-fulfilment in de regio Midden-Limburg”

Issue: de meeste (e-fulfilment) dienstverleners zijn nog onvoldoende 
bezig met marketing van hun diensten nationaal en internationaal

Oplossing: gezamenlijke marketingacties rondom e-fulfilment in regio 
Midden-Limburg

Focus: kleine tot middelgrote webshops / multi-channel organisaties 
met internationale focus

Keyport (Fase 2) (1/6)

46

– Gezamenlijke Profilering en Samenwerking

Hoe:
Parttime FTE gedurende 2 jaar voor organiseren gezamenlijke PR 
inspanningen

Bestaande uit:
• Gezamenlijke organisatie stands op beurzen en congressen
• Gezamenlijke Engelstalige email marketing campagne (à la Paazl) 

gericht op focusgroep en “interne” stakeholders
• Website met focus e-fulfilment in regio Midden-Limburg met 

testimonials en te downloaden White Papers (om e-mails te 
verzamelen voor email campagnes)

• Hulp om Online Adwords campagnes voor individuele bedrijven op te 
zetten

Keyport (fase 2) (2/6) 
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47

Keyport (Fase 2, Partners) (3/6) 

– Gezamenlijke Profilering en Samenwerking

48

“Eerste en enige minor e-fulfilment in Nederland 
bij Fontys Hogeschool Venlo”
Officieel gecertificeerd door Thuiswinkel.org

Bedrijven koppelen aan de minor:
• Bedrijven kunnen gastsprekers leveren;
• Klankbordgroep samenstellen om minor van 

voldoende inhoud te voorzien; 
• Studenten inzetten bij bedrijven voor 

onderzoek of projecten;

Keyport (Fase 2) (4/6) 

Minor E-Preneurship

– Kennisontwikkeling en –verspreiding
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Issue: Er is veel behoefte aan kennisontwikkeling en -verspreiding

Oplossing: Verspreiden van e-fulfilment kennis onder de ‘doelgroepbedrijven’ in (Midden-) 
Limburg door leveragen van Minor E-preneurship van Fontys Hogescholen (i.s.m. 
Thuiswinkel.org)

Focus: Doelgroep (o.a.) bedrijven in (Midden-)Limburg

Hoe:
Organiseren van een 10-tal kennisbijeenkomsten rondom de verschillende topics in e-
commerce en e-fulfilment voor (bedrijfs)deelnemers in Midden-Limburg

Gevraagde investering:
Tijd voor deelnemen aan de kennisbijeenkomsten (circa 10 dagen per persoon)

Keyport (Fase 2) (5/6) 

50

– Kennisontwikkeling en -verspreiding

Keyport (Fase 2, partners) (6/6) 
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– OP-Zuid 

“Middels samenwerking tussen E-commerce bedrijven 
(MKB) te komen tot efficiëntie- en 
effectiviteitsverbeteringen in het E-fulfilment traject”

Focus ligt op MKB’ers:

• met omzet tussen 1 en 50 miljoen

• die pakketjes als output hebben (< 30 kg)

• Afzetmarkt hebben in meerdere Europese landen

Project Pakketsorteerhub (1/2)

• Bundeling van pakketstromen in een latere cut-off 
tijd

• Onafhankelijk pakketsorteerhub

Project Pakketsorteerhub (2/2)
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– Samenwerking met Thuiswinkel.org

• E-Preneurship minor start 15 februari 2016

• Intern en extern desk research uitgevoerd 

• Kijken naar mogelijkheden cursussen en opleidingen

Inzetten van studenten:

• 1 afstudeerder die een grootschalige analyse gaat doen 
op de last-mile issues. (start medio september)

• 1 afstudeerder vanaf 1 oktober rondom e-Fulfillment
verpakkingen. (start medio september)

Toekomst 

Voor meer informatie

www.KennisDCLogistiek.nl  |  limburg@kennisdclogistiek.nl
KennisDC Logistiek Limburg 06-53609456

Bart van den Akker
Adviseur KennisDC Logistiek Limburg
bart.vandenakker@fontys.nl
08850 70537

Pascal Swinkels
Projectmanager KennisDC Logistiek Limburg
p.swinkels-ab@fontys.nl
Vast: 08850 79389 Mobiel:06 53609456

Roy Lenders
Lectoraat Fontys Hogescholen
r.lenders@fontys.nl
08850 73711

mailto:limburg@kennisdclogistiek.nl
mailto:Bart.vandenakker@fontys.nl
mailto:p.swinkels-ab@fontys.nl
mailto:r.lenders@fontys.nl
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Supply Chain Redesign
Synchromodaliteit, Toegevoegde waarde in ketens, 

Supply Chain Finance, Samenwerking MBO-HBO

Synchromodaliteit, de definitie

“Synchromodaliteit is het vervoeren van goederen - zonder te wisselen van 
laadeenheid - waarbij real time wijzigingen aangebracht kunnen worden in het 

flexibel en duurzaam inzetten van verschillende transportmodaliteiten in een 
netwerk, hierbij heeft de logistiek dienstverlener de regie in handen om voor alle 

partijen optimaal geïntegreerde oplossingen aan te kunnen bieden”.
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Belang synchromodaliteit?

• Groeiende goederenstromen  congestie wegvervoer.
• Nederland belangrijke schakel voor EU.

• Duurzaam/Flexibeler/betrouwbaarder/goedkoper 
transport.

Conclusies literatuuronderzoek 

• Nederland is ‘Gateway to Europe’.

• Klant eist:

– Kostenbesparing;

– Flexibel en betrouwbaar transport;

– Duurzaam ondernemen.

• Overheid eist modal shift:

– Uitbreiding mainports;

– Ontlasten wegen;

– Duurzaamheid.
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Resultaten theoretische 
ontwikkelingen (1)

Presentatie cases

• Modal shift cases

– Candybarge

– Melkweg

• Ontwikkeling richting synchromodaal cases

– Ontwikkeling planningstool CTU & MCS

– Synchromodale control tower Seacon

Resultaten theoretische 
ontwikkelingen (2)
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• Marktonderzoek Limburg:

- Rail- en bargeterminals;

- Goederenstromen;

- Verladers;

- LSP’ers.

• Interviews met bedrijven (verladers + logistiek 
dienstverleners).

• Sessie inbedding synchromodaliteit in het onderwijs.

Praktijktoepassingen en 
toekomst (1/7)

Praktijktoepassingen en 
toekomst (2/7)
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Praktijktoepassingen en 
toekomst (3/7)

• Workshop quick scan: 
“Synchromodaliteit: kansen 
voor 2015”, Born (11 maart 
2015)

Praktijktoepassingen en 
toekomst (4/7)

• In pijplijn -> BCTN -> Frugiventa -> AB-InBev en Staal Sector

• Onderzoek CO2 uitstoot BTB

• Literatuuronderzoek en business cases uitrollen in het onderwijs
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• Simulatiespel (Logistics Impact Model (LIMO)) 

– Software Factory (Fontys Venlo)

– http://limo.fontysvenlo.org/download.html

Praktijktoepassingen en 
toekomst (5/7)

• Excursie Haven Rotterdam met bachelor en master 
studenten en docenten (8 december 2015)

Praktijktoepassingen en 
toekomst (6/7)

http://limo.fontysvenlo.org/download.html
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• Trainingssessie serious game ‘Synchromania’ door TNO bij Fontys Hogescholen 
Venlo (22 januari 2016)

– 8 medewerkers/docenten Fontys FHTenL

– 4 medewerkers/docenten KennisDC partners Zuyd Hogeschool en Gilde opleidingen 

• 100 eerstejaars studenten logistiek zullen vanaf mei 2016 Synchromania spelen

• Lesmateriaal KennisDC zal worden ingezet vanaf mei 2016 in de logistieke 
opleiding van FHTenL

Praktijktoepassingen en 
toekomst (7/7)

Voor meer informatie

www.KennisDCLogistiek.nl  |  limburg@kennisdclogistiek.nl
KennisDC Logistiek Limburg 06-53609456

Kerstin Tissen
Docente en adviseur, Fontys Hogescholen
k.tissen@fontys.nl
Vast: 08850 85190

Guy Somers
Projectleider Synchromodaliteit
g.somers@fontys.nl
Vast: 08850 82197

Pascal Swinkels
Projectmanager KennisDC Logistiek Limburg
p.swinkels-ab@fontys.nl
Vast: 08850 79389 Mobiel:06 53609456

mailto:limburg@kennisdclogistiek.nl
mailto:p.swinkels-ab@fontys.nl
mailto:l.vandersteen@fontys.nl
mailto:p.swinkels-ab@fontys.nl


27-1-2016

35

Toegevoegde waarde in ketens (1/5) 

• INNVALL (k)

• University2Business Professionals Meeting 

Toegevoegde waarde in ketens (2/5)

Fred Spijksma, Owner GEBA Trans Venlo
‘Een zeer geslaagde avond’

Ruud Claessens, Managing Director CAROZ
‘Fantastische sessie en goede input’

22
BUSINESSBUSINESS

UNIVERSITYUNIVERSITY

U B
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Toegevoegde waarde in ketens (3/5)

Toekomst (2016)

• Minimaal 2 U2B sessies per jaar organiseren

• Uitzetten via onze partners OU, Zuyd Hogescholen en 
Universiteit Maastricht

– Groter bereik naar bedrijfsleven

– Nog meer keuze uit aantal opleidingen en studenten

Toegevoegde waarde in ketens (4/5) 

• Stage/Afstuderen 
mogelijkheden

• ‘Bedrijf’ leaflet

– Stage/Afstuderen -> Logistiek 
Domein -> Limburg

– Uitzetbaar via de logistiek 
kanalen (ELC Limburg, 
SectorServicePunt, SMART 
Logistics, etc.
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Toegevoegde waarde in ketens (5/5) 

Toekomst (2016)

• Aanvullen met MBO informatie; 

Gilde Opleidingen, Leeuwenborgh, ROC Arcus
college 

• Niet alleen stage en afstuderen, maar verdiepingsslag 
naar gehele opleiding; Welke raakvlakken met 
bedrijfsleven van 1e t/m 4e jaar?

Supply Chain Finance (1/5)

www.KennisDCLogistiek.nl  |  limburg@kennisdclogistiek.nl
KennisDC Logistiek Limburg 06-53609456

• “Ketenfinanciering voor het mkb – Olie in de motor van de 
Nederlandse economie”

• Projectleiding: Hogeschool Windesheim 

• Doelstelling:
– Wij willen er met dit onderzoek aan bijdragen dat ketenfinancieringsconstructies 

gemeengoed worden voor Nederlandse bedrijven

– Door driehoeken te creëren:

succesvolle samenwerkingen tussen 

afnemers,  leveranciers en platformaanbieders 

mailto:limburg@kennisdclogistiek.nl
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Supply Chain Finance (2/5)

www.KennisDCLogistiek.nl  |  limburg@kennisdclogistiek.nl
KennisDC Logistiek Limburg 06-53609456

• Vooronderzoek door hogescholen

• Aansluiten van bedrijven voor pilots

09-2015 t/m 01-2016

Vooronderzoek
(door hogescholen)

• Start 1e business cases in februari 2016

• Start 2de fase business cases in september 2016 
(Verdieping eerste business cases & verbreding: business 
cases bij nieuwe bedrijven)

02-2016 t/m 01-2017

Ontwikkeling, pilot en evaluatie 
(door projectteams bestaande uit 

hogescholen en stagiaires)

• Oplevering van tools

• Rapportage

• Ontwikkeling trainingsprogramma voor mkb‘ers

02-2017 t/m 08-2017

Ontwikkeling en verspreiding 
kennis

(door hogescholen)

Planning

Supply Chain Finance (3/5)
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• Deelnemende partijen:
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Supply Chain Finance (4/5)

• Februari 2016 -> start 2 regionale projecten 
(afstudeerders) bij:
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Supply Chain Finance (5/5)
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• Eindproducten:
– Tools voor het mkb:

• O2C quickscan tool: Tool om eigen Order-to-Cash proces te evalueren

• SCF instrument selectie tool: rekentool om ketenfinancieringsinstrument te kiezen

• SCF afnemer selectie tool: selectie tool om geschikte afnemers voor SCF te selecteren

• Standaard SCF readiness checklist: activiteitenlijst die mkb‘er proactief kan uitvoeren

• Standaard SCF implementatie stappenplan: stappenplan incl. risico‘s

– Trainingsprogramma voor mkb‘ers voor implementatie SCF

– Onderwijs: Opgedane kennis verwerken in de opleidingen

– Conferenties / Publicaties / Presentaties
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Afstemming MBO-HBO 
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• Gilde Opleidingen 2015 -> Samenvatting -> Activiteiten

• 23 en 30 november 2015: 
– HBO workshops aan 70 MBO Gilde studenten

• 30 november 2015: 
– Gesprek Cur. Commissie Fontys met docenten logistiek Gilde over 

onderwijsvernieuwingsproces
– toetreden Roel Verberk tot werkgroep “Marktontwikkeling arbeidsmarkt 

van het CLV”

• 8 december 2015: 
– Voorlichting studeren in het HBO na het MBO

Afstemming MBO-HBO
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• Leeuwenborg Opleidingen 2015 -> Samenvatting -> Activiteiten

– 23 november 2015: Orienterend gesprek Dirk Verhoeven -> 
Mogelijkheden samenwerking

– 10 december 2015: Bespreking Roland Verlaan invulling 3e jaars
programma MBO i.s.m. Fontys -> Distributieproject en Wiskunde project 
-> naar Leeuwenborg.

• Vervolg 2016 -> Begeleiding distributieproject vanuit Fontys, 
ondersteuning door Fontys invulling 3e jaars programma 
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4. Professionalisering MBO 
2015/2016 (1/2)
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• Afstemming met MBO KennisAkkoord (‘top down’)

– Behoefte aan (ontwikkelingen) supply chain management, 
ICT, planningssystemen, douane/trade compliance, WMS, 
TMS.

– Masterclasses -> KennisDC’s -> ROC’s …..

• Masterclasses SCM

– Oktober/November 2015 -> Eerste groep (> 20 docenten)

– 15 Januari 2016 -> Tweede groep (> 15 docenten)

4. Professionalisering MBO 
2015/2016 (2/2)
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• Bottom up -> professionalisering docenten ROC’s
i.s.m.KennisDC’s Logistiek 

• Serious Game -> Synchromania -> 22 januari met MBO 
docenten
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3D en Logistiek
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• Promotie onderzoek

• Symposium -> focus op clusters vanuit maakindustrie

3D en Logistiek
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Probleem: 

• Over de impact die 3D printing heeft op voortbrengingsketens (supply
chains) wordt druk gespeculeerd, maar echt onderzoek is nauwelijks 
beschikbaar;

• De verwachting is dat 3D printing de supply chain significant gaat 
veranderen: de volgorde van stappen in ketens lijkt te veranderen en 
stappen lijken te vervallen. Ook het klant-order-ontkoppel-punt lijkt te 
veranderen;

• De rol van de spelers in deze ketens lijkt te veranderen;
• Modellen die gebruikt worden om ketens te ontwerpen zijn 

ontworpen vanuit de ‘massa-productie‘ gedachte en blijken niet meer 
te passen bij de 3D printing realiteit. 
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3D en Logistiek
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Centrale vraag van het onderzoek:

Hoe moeten modellen die voor het ontwerpen van 
Supply Chains gebruikt worden aangepast worden 
zodat ze passen bij de hedendaagse ontwikkelingen 
van vraag en aanbod en de nieuwe 3D printing
technologie?   

3D en Logistiek
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Voorbeeld (mogelijke) veranderingen aan modellen:
 

  

Figure 7: Fisher Matrix, with potential 3D Printing impact source (Fisher, 1997) 

3D printing application: 
possible new 
application 

3D printing application: 
replacing existing 
technologies 
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3D en Logistiek
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Uitvoering van het onderzoek:

• Drie verschillende cases in de medische industrie worden 
bestudeerd;

• Eerste case in samenwerking met CHILL, start februari;

• Vanuit Lectoraat International Trade Management (Zuyd
Hogeschool) ism Open Universiteit;

• Uitvoering door: Victor Verboeket, Zuyd Hogeschool.

• Periode: 2015-2019 

3D en Logistiek
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Verwachte uitkomsten:

• Kennis over hoe ketens veranderen door 3D printing in de 
medische industrie en mogelijk daarbuiten;

• Aanpassingen aan bestaande modellen of nieuwe 
modellen die het ontwerpen van ketens ondersteunen: 
interessant voor supply chain managers, wetenschap en 
onderwijs;

• Software waarmee de invloed van 3D printing gesimuleerd 
kan worden en een optimale (3D printing) keten 
ontworpen kan worden.
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Bedankt voor uw aandacht en tot de volgende keer!
Wij blijven jullie graag op de hoogte houden.
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